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NOTA INTRODUTORIA

A Equipa de Autoavaliacdo do Agrupamento auscultou a comunidade educativa relativamente a dindmica e
ao funcionamento dos diferentes estabelecimentos de ensino, bem como a sua adequacdo aos eixos
estratégicos e aos objetivos definidos no Projeto Educativo.

O presente relatério apresenta uma andlise exploratéria dos resultados obtidos através dos trés inquéritos
por questiondrio aplicados aos diferentes elementos da comunidade educativa, designadamente aos alunos
de todos os niveis de ensino, aos pais e encarregados de educagao, aos docentes, aos assistentes técnicos,
aos assistentes operacionais e aos técnicos especializados.

A elaboracdo dos inquéritos por questionario teve por referéncia a analise SWOT constante do Projeto
Educativo do Agrupamento, as recomendacdes do relatdrio da Avaliacdo Externa, a legislacdo em vigor e
outros documentos orientadores relevantes.

Y

Todos os inquéritos por questionario aplicados a comunidade educativa foram anénimos, tendo sido
integralmente salvaguardados os principios da confidencialidade e da protecdo dos dados recolhidos. Nos
inquéritos por questionario foi utilizada uma escala de Likert, na qual 1 corresponde a discordo totalmente,
2 a discordo, 3 a concordo, 4 a concordo totalmente e 5 a ndo sei. Para além das questdes de resposta
fechada, os questionarios incluiram ainda questdes de resposta aberta, permitindo aos participantes
expressar livremente as suas opinides.

No que se refere aos alunos da Educacdo Pré-Escolar e dos 1.2 e 2.2 anos do 1.2 Ciclo do Ensino Basico, a
técnica utilizada foi a entrevista, através de grupos de focagem, definidos a partir das assembleias de alunos.
Os dados obtidos neste ambito foram objeto de tratamento qualitativo.

O presente relatdrio estd organizado em trés partes:

* Numa primeira parte, apresentamos uma breve caraterizacdo da amostra;

¢ Numa segunda parte é apresentada uma analise integrada dos resultados, resultante do
cruzamento das respostas dos diferentes grupos que constituem a comunidade educativa;

¢ Consideragdes finais, analise SWOT e sintese estratégica final.

Queremos salientar a relevancia e a riqueza da informagao recolhida, que justificam, numa fase posterior,
uma analise estatistica mais aprofundada e a triangulagdo dos dados das diferentes amostras, incidindo, em
particular, sobre os seguintes dominios:

¢ Desenvolvimento pessoal e bem-estar das criangas e dos alunos;
e Oferta educativa, organizacdo curricular e gestdo do curriculo;
¢ Ensino, aprendizagem e avaliagao.

Esta primeira abordagem assume um carater predominantemente exploratdrio, articulando a analise
qualitativa, apoiada na utilizagdo de ferramentas de Inteligéncia Artificial, com a andlise quantitativa dos
dados estatisticos tratados através de um programa especifico: The jamovi project (2024) - jamovi (Version
2.6).

Os resultados agora apresentados constituem um importante instrumento de reflexdo para a Equipa de
Autoavaliacdo, visando apoiar a definicdo do Plano de Melhoria do Agrupamento e a identificacdo de
estratégias de intervenc¢do que promovam o refor¢o da qualidade das praticas educativas e organizacionais.
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CARACTERIZAGAO DA AMOSTRA

No ambito do processo de autoavaliagdo do Agrupamento de Escolas de Santa Barbara, foram aplicados
guestionarios a trés grupos da comunidade educativa: alunos (393 respostas), pais e encarregados de
educacdo (192 respostas) e docentes, técnicos especializados e pessoal ndo docente (87 respostas).

Tabela 1: Distribui¢éo da amostra por publico-alvo

Alunos da Educagdo Pré-Escolar * 10,22%
Alunosdo1.2e2.2ano * 172 15 8,72%

.2/4.2 anos: 17
Alunos dos 3.2 e 4.2 anos do 1.2 ciclo e 3.%/4.2 anos: 179

2/3 .2 ciclos: 9
dos 2.2 e 3.2 ciclos 2 /_?_;)t:::c:);;l% 393 67,18%
Professores 107 74 69,16%
Técnicos especializados 5 3 60,00%
Administrativos 9 2 22,22%
Técnico-operacionais 44 8 18,18%
Pais e Encarregados de Educagdo 972 192 19,75%

* Na Educagdo Pré-Escolar e nos 1.2 e 2.2 anos do 1.2 Ciclo do Ensino Bdsico, a técnica utilizada foi a entrevista, através
de grupos de focagem, definidos a partir das assembleias de alunos.

1. Alunos

1.1. Idade

A amostra integra alunos com idades predominantemente compreendidas entre os 8 e os 15 anos, refletindo
a diversidade etaria existente entre 0 1.2 e o0 3.2 ciclo. A média das idades situa-se nos 11,7 anos, sendo a
idade minima dos respondentes 8 anos e a idade maxima 16 anos.

1.2. Ano de Escolaridade e Género

Os questiondrios foram aplicados aos vérios anos de escolaridade entre 0 3.2 e 0 9.2 ano de escolaridade,
permitindo uma visdo abrangente das diferentes etapas educativas. Aos alunos da Educacdo Pré-Escolar e
dos 1.2 e 2.2 anos, o questionario foi realizado por amostragem e através de entrevista.

Na tabela 2, observa-se a distribuicdo dos inquiridos, por género e por ano de escolaridade.
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Tabela 2: Distribui¢do das frequéncias relativas aos anos de escolaridade frequentados pelos alunos e
referentes ao género

Feminino 1 0,3%
2.2ano

Masculino 0 0,0%

Feminino 30 7,6%
3.2ano

Masculino 26 6,6%

Feminino 31 7,9%
4.2 ano

Masculino 32 8,1%

Feminino 37 9,4%
5.2ano

Masculino 35 8,9%

Feminino 18 4,6%
6.2 ano

Masculino 11 2,8%

Feminino 24 6,1%
7.2ano Masculino 36 9,2%

Outro 1 0,3%

Feminino 23 5,9%
8.2 ano

Masculino 10 2,5%

Feminino 35 8,9%
9.2ano

Masculino 43 10,9%

Feminino 199 100%
Total Masculino 193 100%

Outro 1 100%

Nota: De acordo com os dados recolhidos, 1 aluno referiu estar matriculado no 2.2 ano de escolaridade. Porém, frequenta
0 3.2 ano de escolaridade.

1.3. Nacionalidade

De acordo com os resultados do inquérito dirigido aos alunos, observa-se uma forte predominancia de alunos
de nacionalidade portuguesa (n=348), coexistindo com outras nacionalidades. Dos inquiridos, 348 referiram
ter nacionalidade portuguesa e os restantes (n=45) referiram ter diferentes nacionalidades (tabela 3). Do
conjunto das referidas nacionalidades, destaca-se a comunidade brasileira, pela sua elevada
representatividade (n=26), seguida da comunidade de alunos oriundos dos Paises Africanos de Lingua Oficial
Portuguesa (n=13).
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Tabela 3: Distribui¢éio dos dados referentes aos alunos inquiridos, por nacionalidade

Nacionalidade — % do Total

Portuguesa 348 88,5%
Argentina 1 0,3%
Angolana 12 3,1%
Russa 1 0,3%
Guineense 1 0,3%
Luxemburguesa 1 0,3%
Francesa 1 0,3%
Brasileira 26 6,6%
Venezuelana 2 0,5%

2. Pais e/ou Encarregados de Educagio

2.1. Género

No questiondrio, participaram 192 pais e encarregados de educacdo, pertencendo a maioria dos
respondentes ao género feminino (89,6%). A percentagem de respondentes do género masculino é 10,4%
(n=20). A equipa de trabalho prop&e o exercicio de uma reflexdo critica relativamente ao baixo nivel
percentual dos dados referentes a participacdo dos elementos do género masculino do Agrupamento.

2.2. Habilitacées Académicas dos Pais e/ou Encarregados de Educagéo

A maioria dos respondentes (56,3%; n=108) referiu possuir o Ensino Secundario como habilitagdo académica.
Relativamente ao Ensino Superior, 23,4% (n=45) indicaram possuir uma licenciatura e 6,8% (n=13) um
mestrado. Por sua vez, 10,9% dos respondentes referiram ter apenas o Ensino Basico.

Grafico 1: Habilitacées académicas de pais e/ou encarregados de educacéo

90 Legenda:
2 1 - Ensino Basico
2 — Ensino Secundario
60 1 3 — Licenciatura
4 — Mestrado
5 — Doutoramento
30 4 3
6 — Outros
1
4 5 6
O - [ ]
Pais e ou EE
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2.3. Idade

A média das idades dos respondentes situa-se nos 39,5 anos, sendo o valor maximo de 73 anos de idade.

2.4. Distribui¢do dos Respondentes por Nivel de Escolaridade

No que se refere a distribuicdo dos respondentes por nivel de escolaridade, 63% da amostra refere-se a pais
e/ou encarregados de educacdo de alunos da Educacdo Pré-Escolar e do 1.2 ciclo (n=121), sendo que 37%
representa os pais e/ou encarregados de educac¢do de alunos dos 2.2 e 3.2 ciclos. A menor participacdo de
pais e/ou encarregados de educacio dos 2.2 e 3.2 ciclos deve ser alvo de alguma reflexdo (ver tabela 4).

Tabela 4: Distribuigéio da amostra “Pais e/ou Encarregados de Educagéio” pelos ciclos de ensino

s Nivel de Ensino % do Total
Educacao

Pré-Escolar 22,9%

1.2 Ciclo 77 40,1%
Pais e/ou EE

2.2 Ciclo 33 17,2%

3.2 Ciclo 38 19,8%
Total 192 100%

3. Docentes, Técnicos Especializados e Assistentes Técnicos e Operacionais

3.1. Distribuigcdo: Categoria Profissional

Na sequéncia da aplicacdo do inquérito a docentes e técnicos do Agrupamento de Escolas de Santa Barbara,
obteve-se a distribuicdao apresentada na tabela 5. Salientamos a diminuta representatividade dos assistentes
operacionais, bem como dos funciondrios administrativos. Do total de respondentes, 74 sao docentes do
Agrupamento de Escolas de Santa Barbara, correspondendo a 84,9% da amostra. A reduzida participagdo do
pessoal administrativo e operacional merece reflexdo, uma vez que a amostra obtida ndo é representativa
destes grupos profissionais, o que limita a possibilidade de generalizagdao dos resultados relativos a estas
categorias.

Tabela 5: Distribuig¢éio por género e departamento ou fun¢do no AESB

Feminino 33,3%
Dep. Pré-Escolar/1.2 Ciclo

Masculino 0 0,0%

Feminino 11 12,6%
Dep. Ciéncias Sociais

Masculino 1 1,1%

Feminino 10 11,5%
Dep. Linguas

Masculino 1 1,1%

Feminino 5 5,7%
Dep. Expressdes

Masculino 6 6,9%

Feminino 7 8,0%
Dep. Ciéncias Exatas e Fisicas

Masculino 4 4,6%
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Feminino 3 3,4%
Técnicos Especializados

Masculino 0 0,0%

Feminino 2 2,3%
Assistentes Administrativos

Masculino 0 0,0%

Feminino 8 9,2%
Assistentes Operacionais

Masculino 0 0,0%

Feminino 75 100%
Total

Masculino 12 100%

3.2. Género

A distribuicdo da totalidade dos respondentes revela que, no essencial, sdo profissionais do género feminino
(86,2%). O género masculino representa 13,8% dos respondentes. Quanto a distribuicdo por género na classe
profissional dos professores, esta corresponde a 83,8% (n=62) do género feminino e 16,2% (n=12) do género
masculino (ver Tabela 5: Distribuicdo por género e departamento ou fungdo no AESB).

3.3. Idade

No grafico abaixo apresentado, é possivel verificar a densidade por idade dos professores. Dos 74 professores
gue responderam ao questiondrio, verificamos que a média das idades se situa nos 53,3 anos. Dos inquiridos,
o docente mais jovem tem 28 anos, enquanto que o mais velho tem 67 anos. Como conclusdo, podemos
referir que os respondentes sdo um corpo profissional pouco rejuvenescido.

Grafico 2: Idade dos professores
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3.4. Habilitagcoes Académicas

No grupo de respondentes, predominam os profissionais com licenciatura e mestrado, sendo evidente o
elevado nivel de qualificacdo académica dos recursos humanos do Agrupamento.

3.5. Antiguidade de Servigo no Agrupamento

Os resultados revelam uma grande diversidade de tempo de servico, coexistindo profissionais recentemente
integrados com outros que desempenham fung¢des no Agrupamento ha muitos anos. A média de antiguidade
dos diferentes inquiridos com funcdes docentes e ndo docentes situa-se nos 14,9 anos, sendo que o
profissional que refere ter mais antiguidade tem 38 anos de servico. Esta diversidade constitui,
simultaneamente, uma fonte de experiéncia e um desafio de renovacdo institucional no dominio
organizacional e da inovagao pedagdgica.
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SINTESE E ANALISE DOS RESULTADOS OBTIDOS

O presente relatério integra e articula os resultados obtidos junto dos diferentes grupos da comunidade
educativa, procurando identificar pontos de convergéncia, divergéncias e prioridades estratégicas de
intervencgao.

Da andlise cruzada dos resultados dos inquéritos por questionario referentes aos alunos, pais e/ou
encarregados de educacdo e docentes e técnicos especializados, assistentes administrativos e assistentes
operacionais, constata-se uma elevada convergéncia nas percec¢des relativamente aos principais pontos
fortes do Agrupamento de Escolas de Santa Bdrbara, bem como as areas que requerem intervencao
prioritaria. Esta analise integrada permite identificar tendéncias consistentes, sustentadas pelas diferentes
perspetivas recolhidas, constituindo uma base sélida para a definicdo de prioridades estratégicas e para a
implementacdo de a¢des de melhoria.

1. Espacos Fisicos e Infraestruturas

De forma transversal, os diferentes grupos reconhecem que os estabelecimentos de ensino dispdem de
condicdes globalmente adequadas ao desenvolvimento das atividades educativas, atribuindo uma avaliagao
positiva aos espacos escolares. Ndo obstante, verifica-se um consenso claro quanto a necessidade de investir
na requalificacdo e modernizagdo das infraestruturas, de modo a melhorar as condi¢cbes de ensino,
aprendizagem, trabalho e bem-estar de toda a comunidade educativa.

Os resultados evidenciam que a melhoria dos espacos fisicos constitui uma das principais prioridades
identificadas pelos diferentes intervenientes, reforgando a importancia de uma intervengao planeada que
responda as necessidades atuais e futuras do Agrupamento.

Tabela 6: Espacos fisicos da sala de aula

Espago fisico da sala de aula: média obtida na amostra em analise m

Os equipamentos das salas de aula respondem as necessidades educativas dos alunos e

. e 2,97
docentes (mesas, cadeiras, climatizagdo, etc.).
As salas sdo confortaveis (nem muito quentes, nem muito frias). 2,53
Os espacos permitem a realizacdo de atividades experimentais/laboratoriais de acordo com as 315
Aprendizagens Essenciais. !
As salas de aula tém recursos e equipamentos adequados, destacando-se a existéncia de 598
projetores, tomadas e outros equipamentos. !
Os recursos existentes na sala de aula proporcionam uma gestao eficiente do processo de 317
ensino-aprendizagem. !
O espaco fisico da sala de aula responde as necessidades pedagdgicas e didaticas. 3,18

Os respondentes salientaram a relagdo existente entre a qualidade do espaco fisico das salas de aula e dos
equipamentos ai existentes e a possibilidade de, no seu interior, serem realizadas a¢des educativas de
evidente qualidade pedagodgica.
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Tabela 7: Espacgos exteriores/edificios escolares

Espagos exteriores dos edificios escolares —m

Os edificios escolares estdo reabilitados e cuidados. 672 2,72
Os espagos exteriores sdo convidativos como areas de recreio. 672 2,98
Os espagos exteriores possuem equipamentos bdsicos para atividades ao ar livre 672 279
(parques, equipamentos desportivos e outros). !

Os espagos exteriores sao seguros. 672 2,94

Como é possivel verificar, os inquiridos destacam a qualidade dos espacgos exteriores das escolas enquanto
recintos seguros e com condi¢Oes para o exercicio de atividades de lazer. Os alunos, quando questionados
acerca da seguranca dos “espacos exteriores da sala de aula”, exprimem uma percec¢do mais positiva do que
os pais e/ou encarregados de educacdo.

Aspetos identificados pelos trés grupos de respondentes:
¢ Necessidade de climatizacdo das salas de aula.
¢ Requalificacdo dos espacos exteriores.
¢ Instalagdo de mais zonas cobertas.
¢ Reforco de equipamentos recreativos e desportivos.
¢ Melhoria das areas de convivio.
¢ Renovacdo de equipamentos e mobilidrio.

¢ Melhoria das condi¢des de acessibilidade e inclusao.

1.1. Sintese relativa as respostas dadas pelos alunos da Educagdo Pré-Escolar e dos 1.2 e 2.2 anos de
escolaridade, no dmbito do item Espacgos Fisicos e Infraestruturas

Neste dominio, importa salientar que a maioria dos respondentes identificou a melhoria dos espacos fisicos
como uma das principais necessidades do Agrupamento de Escolas.

Sala de Aula:

Na Educagdo Pré-Escolar e nos primeiros anos do 1.2 Ciclo, o bem-estar associa-se sobretudo a liberdade de
escolha nas diferentes areas de atividade e ao acesso a materiais de expressdo plastica, como desenho,
pintura e recorte. A medida que avangam no percurso escolar, os alunos revelam uma maior valorizagdo da
organizagdo da sala (trabalhos expostos, linhas de vida e outros elementos visuais) e dos recursos de apoio
ao estudo, como computadores, tabuadas e materiais manipulaveis, evidenciando um crescente desejo de
autonomia e de consolidagdo das aprendizagens. De forma transversal, os alunos referem gostar da escola e
afirmam sentir-se bem, seguros e cuidados nos diferentes estabelecimentos de ensino do Agrupamento.

Espaco Exterior:

O espaco exterior é entendido como um local de liberdade, exploracdo e contacto com a natureza. Enquanto
a sala de aula representa um contexto de estabilidade e aprendizagem estruturada, o recreio surge como o
territério do movimento, da descoberta e do jogo simbdlico. As criangas manifestam um interesse
significativo pela biodiversidade, valorizando a observacdo de pequenos animais e o contacto com elementos
naturais, como a areia, a terra e a lama. Neste espaco, identificam as principais necessidades de melhoria ao

10
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nivel das infraestruturas. Destacam, em particular, a insuficiéncia de equipamentos desportivos em boas
condicbes, como balizas sem redes e tabelas de basquetebol, bem como a escassez de espacos cobertos e
devidamente equipados com recursos ludicos para utilizagcdo nos dias de chuva.

2. Recursos Humanos

A insuficiéncia de recursos humanos surge como a principal preocupacdao comum aos trés grupos de
respondentes. Embora exista reconhecimento generalizado da competéncia, empenho e disponibilidade dos
assistentes operacionais, considera-se que o seu numero é insuficiente para responder as necessidades
atuais do Agrupamento.

Tabela 8: Assistentes Operacionais (AO)

Assistentes Operacionais (AO) _m

Os AO tém formacdo adequada para as fungdes desempenhadas. 672 3,24
Os AO respondem corretamente as suas fungées. 672 3,17
Os AO estdo habilitados para responder e mediar conflitos no recreio. 672 3,14

Os AO estdo habilitados para responder as necessidades dos alunos com

72 2
Necessidades Educativas Especiais (NEE). 6 3,29

N3o obstante a percecdo positiva sobre o trabalho desenvolvido pelos assistentes operacionais, nas questoes
abertas sdo identificados os seguintes aspetos:
Consensos identificados:

¢ Necessidade de aumento do numero de assistentes operacionais.

¢ Reforgo da vigilancia nos recreios.

e Maior acompanhamento de situagdes de conflito.

¢ Necessidade de formagao especializada.

e Reforgo dos apoios destinados a inclusao.

Necessidades especificas destacadas pelos docentes:
¢ Necessidade de mais psicdlogos.
¢ Reforco da Educagdo Especial.
¢ Disponibilizacao de terapeutas especializados.

Existe uma clara percecdo de que o reforco dos recursos humanos é determinante para melhorar a
seguranca, a inclusao e a qualidade do servigo educativo.

Sintese relativa as respostas dadas pelos alunos da Educacdo Pré-Escolar e dos 1.2 e 2.2 anos de
escolaridade, no ambito do item Recursos Humanos.

Recursos Humanos:

Estes sdo encarados como um elemento essencial ao apoio logistico, mediacao e inclusdo, destacando-se o
papel das assistentes operacionais enquanto figuras multifuncionais de suporte as exigéncias do quotidiano
escolar (apoio nas atividades, preparacdo de materiais, primeiros socorros e cantina). O seu papel na

11
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regulacdo do comportamento e na mediagao de conflitos no recreio é muito valorizado. No que respeita a
inclusao, as criancas demonstram uma forte empatia e nocao de que os colegas com necessidades educativas
especiais exigem um apoio mais individualizado. Contudo, ha um diagnéstico claro feito pelos alunos: o
numero atual de assistentes operacionais é percebido como insuficiente em momentos de sobreposicao de
tarefas, como o horario de maior afluéncia ao refeitério ou em emergéncias simultaneas.

3. Gestao e Organizacao dos Grupos-Turma

Tabela 9: Gestdo e organizagdo das turmas

Existe um elevado nimero de alunos por turma, o que compromete as

. 672 2,74
aprendizagens.

O numero de alunos por turma é adequado face a diversidade existente na turma
(alunos com dificuldades de aprendizagem, comportamentos diferenciados, 672 2,85
migrantes e/ou outros).

A constituicdo das turmas tem em consideragdo os alunos com medidas de apoio a

. . ~ . . . . S 672 3,14
aprendizagem e inclusdo (medidas universais, seletivas e/ou adicionais).
A existéncia de diferentes niveis de aprendizagem (heterogeneidade) na sala de 672 307
aula condiciona a forma como o professor ensina. !
A existéncia de diferentes niveis de aprendizagem (heterogeneidade) na sala de 673 301

aula condiciona a forma como os alunos aprendem.

Os trés grupos valorizam o esforco realizado pelo Agrupamento na promoc¢do da inclusdo. Contudo,
identificam limitacGes decorrentes da dimensdo das turmas e da crescente diversidade das necessidades
educativas. No entanto, um grupo significativo dos alunos respondentes discordam do facto de as turmas
serem elaboradas tendo em consideragdo a existéncia de alunos com medidas de apoio a aprendizagem e
inclusdo (medidas universais, seletivas e/ou adicionais).

N3do obstante a percecdo positiva sobre a gestdo e a organiza¢do das turmas, nas questdes abertas sdo
identificadas as seguintes preocupacdes:

Preocupagdes comuns:

¢ Numero elevado de alunos por turma.

Dificuldades de diferencia¢cdo pedagdgica.

Necessidade de mais recursos para inclusao.

Apoio insuficiente a alunos com necessidades especificas.

Gestdo de comportamentos e disciplina.

A inclusdo é reconhecida como um valor consolidado, mas exige refor¢o de recursos para responder a
crescente complexidade das turmas.

4. Prestagao do Servigo Educativo
12
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Este constitui um dos dominios mais valorizados pelos trés grupos de respondentes. Alunos, familias e
profissionais reconhecem a qualidade do ensino, o compromisso dos docentes e a existéncia de praticas
inclusivas e de apoio a aprendizagem.

Tabela 10: Prestagdo do servi¢o educativo

Prestag¢ao do servigo educativo _m

O Agrupamento promove, de forma eficaz, a inclusao de todos os alunos. 672 3,36
O Agrupamento promove a inclusdo de alunos com medidas de suporte a 672 336
aprendizagem. ’
O Agrupamento promove, de forma eficaz, a inclusdo de alunos migrantes. 672 3,44
O Agrupamento possui apoios especializados (psicélogos, professores de educagdo
especial, terapeutas ou outros) para responder as necessidades especificas dos 672 3,36
alunos.
Os apoios especializados do Agrupamento ddo uma resposta atempada aos alunos 279 348
com necessidades educativas ou necessidade de apoio especializado. !
O Agrupamento tem ofertas eficazes de apoios especializados em horario 672 352
extracurricular (GAAF, Sala Aprender +, EME). !
O Agrupamento disponibiliza gabinetes bem organizados para a preparagdo dos

- - n 672 3,91
alunos para as Provas Finais do 9.2 ano de Matemitica e Portugués.
O Agrupamento oferece um acompanhamento adequado na transi¢do de ciclos 672 353
(Pré-Escolar/1.2 Ciclo; 1.2 Ciclo/2.2 Ciclo...). !
O Agrupamento promove uma auscultagdo/orienta¢do adequada das familias 279 347

aquando da transicao de ciclos.

Nas questdes abertas, sdo identificados os seguintes pontos consensuais:

Pontos fortes consensuais:
e Relagdo positiva professor-aluno.
¢ Elevado profissionalismo dos docentes.
e Culturainclusiva.
e Apoio aos alunos.
¢ Promogdo do bem-estar.
* Preocupagdo com o sucesso educativo.

Para os inquiridos, o servigo educativo constitui o principal ativo organizacional do Agrupamento.

5. Oferta Curricular e Gestao do Curriculo

5.1. Gestdo do Curriculo

Como é possivel constatar nas tabelas 11 e 12, os trés grupos de respondentes avaliam positivamente a
diversidade de atividades e projetos desenvolvidos. Os alunos demonstram interesse na ampliagado da oferta
de clubes e atividades, enquanto docentes e familias valorizam a articulagao curricular e a qualidade
pedagdgica dos projetos existentes.

13
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Tabela 11: Oferta Curricular e Gestdo do Curriculo

Analise referente a totalidade da amostra _m

Os PDE/Clubes em vigor utilizam metodologias ativas orientadas para a inovagdo

pedagdgica.
Os projetos sdo importantes para o futuro do educando.

Os PDE/Clubes contribuem para a melhoria das aprendizagens.

Os PDE/Clubes contribuem para desenvolver as competéncias do Perfil do Aluno a

Saida da Escolaridade Obrigatéria (PASEO).

As Ofertas Complementares (1.2 ciclo: Palavras com Histdrias e BioKids; 2.2 Ciclo:

Desporto; 3.2 Ciclo: Oficina de Ciéncias, Oficina TIC/CD) articulam-se com os
dominios da autonomia e flexibilidade curricular.

A quantidade de atividades desenvolvidas por ano letivo é adequada.

Ainclusdo de novas atividades ao longo do ano letivo tem impacto significativo na

aprendizagem dos alunos.

Tabela 12: Prdticas Pedagdgicas

480

192
672

87

672

672

87

3,57

3,42
3,49

3,54

3,62

3,21

3,05

Praticas pedagogicas Média Alunos Média Professores Média Pais/EE

A relagdo professor-aluno é positiva e
facilitadora das aprendizagens.

Os docentes utilizam metodologias que

. 3,28
envolvem os alunos na aprendizagem.
As praticas pedagdgicas na sala de aula
privilegiam a diversificacdo de métodos de 3,41

ensino.

As praticas pedagdgicas desenvolvidas pelos
docentes respondem as necessidades 3,47
educativas dos alunos.

Nas aulas, realizo trabalhos bastante

diversificados. 3,24

Nas questdes abertas, sdo identificadas as seguintes necessidades:

Necessidades identificadas:
¢ Desenvolvimento de novos clubes.
e Reforgo de atividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas.
¢ Continuag¢do da inovagao pedagdgica.

¢ Maior participagao dos alunos na construcdo das atividades.

I

3,68

3,48

3,47

r

3,41

3,38

3,38
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5.2. Documentos Estratégicos e Envolvimento da Comunidade
Um dos aspetos mais relevantes do cruzamento dos dados é a diferenca significativa entre docentes e

restante comunidade educativa, relativamente ao conhecimento dos documentos estruturantes.

Conhecimento do Projeto Educativo:
e Docentes: 95,4%.
e Alunos: 42,2%.
e Familias: 33,3%.

Nota: Ver anexos 1,2 e 3.

Tabela 13: Envolvimento da Comunidade, segundo a perspetiva dos alunos

O Plano Anual de Atividades envolve os alunos. 393 3,51
O Plano Anual de Atividades responde aos interesses dos alunos. 393 3,47
Os alunos sdo ouvidos na construg¢ao do Plano Anual de Atividades. 393 3,47
O Plano Anual de Atividades envolve os pais e/ou Encarregados de Educacio. 279 3,36
O Plano Anual de Atividades responde aos eixos estratégicos do Projeto Educativo. 279 3,54

Os Projetos de Desenvolvimento Educativo (PDE) respondem aos eixos do Projeto

27 1
Educativo. 9 3,6

Os respondentes identificam a necessidade de ser reforgada a divulgagdo e apropriagdo do Projeto Educativo
e do Plano Anual de Atividades, junto dos alunos e das familias.

Tabela 14: Gestdo do Curriculo e Avaliagéo

A articulacgdo vertical e horizontal contribui para uma gestdo mais eficaz do

curriculo. 87 341
A avaliacdo formativa contribui para a melhoria da aprendizagem dos alunos. 672 3,39
A avaliacdo formativa é bastante utilizada na pratica pedagdgica. 672 3,34
Os alunos sdo avaliados de acordo com o Referencial de Avaliagdo Pedagdgica do 672 3,42

Agrupamento.

O indicador “A avaliagao formativa contribui para a melhoria da aprendizagem dos alunos” é muito
valorizado por toda a comunidade educativa, pois a grande maioria dos respondentes afirma concordar ou
concordar totalmente.

15
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Tabela 15: A avaliagdo formativa é bastante utilizada na prdtica pedagogica

Grau de concordancia “ Professores

Discordo completamente 2,8% 0%

Discordo 9,7% 4,1%
Concordo 51,4% 58,1%
Concordo plenamente 26,5% 35,1%
N3o sei 9,7% 2,7%

N 7

Na andlise deste indicador referente a avaliacdo formativa, verificamos que este é mais valorizado pelos
professores.

Sintese relativa as respostas dadas pelos alunos da Educacdo Pré-Escolar e dos 1.2 e 2.2 anos de
escolaridade, no ambito do item Gestdo do Curriculo, Projetos e Assiduidade.

Gestdo do Curriculo, Projetos e Assiduidade:

Os alunos auscultados ndo tém nogdo da existéncia do Projeto Educativo, nem do Plano Anual de Atividades.
No entanto, a prestacao do servico educativo é descrita por eles como rica e dindmica. Os projetos e as
parcerias desenvolvidos pela escola constituem o principal fator de motivacdo e entusiasmo para os alunos.
Destacam, entre outros, as iniciativas promovidas pela Biblioteca Escolar, as sessées com autores (como O
Cuscas), o projeto Biokids, as atividades dinamizadas pela Animadora Sociocultural, as sessdes de
relaxamento e as histdrias integradas no projeto Miudos com Atitude. Na sua perspetiva, estas iniciativas
proporcionam formas diferenciadas de aprendizagem, permitindo-lhes “aprender de outra maneira”.

Relativamente a assiduidade, os alunos demonstram compreender que o absentismo e a falta de
pontualidade tém um impacto negativo no seu percurso escolar.

6. Relacao Escola-Familia

A relacdo escola-familia constitui um dos aspetos mais valorizados por todos os grupos de respondentes.
Existe reconhecimento da qualidade da comunicagao e do envolvimento parental.

A relagdo escola-familia é considerada uma relacdo positiva. Contudo, docentes e familias identificam a
necessidade de aprofundar a participagao parental e aumentar a corresponsabilizacdo educativa. Neste
dominio, torna-se necessario considerar a participacdo e/ou envolvimento:

¢ No processo de ensino-aprendizagem.

* Na vida escolar.

16
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Tabela 16: Participagéo e envolvimento das familias no processo de ensino-aprendizagem

Participagao e envolvimento das familias no processo de ensino-aprendizagem Média Global

As familias envolvem-se no acompanhamento e melhoria das aprendizagens dos alunos. 3,11
As familias participam na planificacdo/realizagdo de atividades no Agrupamento. 3,23
As familias participam nas reunides de pais/encarregados de educagdo sempre que 315
convocadas. ’
As familias participam nas reunides referentes a vida escolar dos alunos e/ou entrega das 317
avaliagdes. ’
As familias incentivam a participa¢do dos alunos nos Gabinetes de preparagao para as 369
Provas Finais de Matematica e Portugués. !
As familias incentivam a participagdo dos alunos nos apoios especializados em horario 342

extracurricular (GAAF, Sala Aprender +, EME).

Tabela 17: Participagéo e envolvimento formal das familias na vida escolar

Participagcao e envolvimento formal das familias na vida escolar Média Pais/EE Média Global

No Agrupamento, a relacdo Escola/Familia é positiva. 3,24 3,32

O Agrupamento desenvolve estratégias diversificadas de
comunicagdo com as familias (pagina Web, folha informativa, 3,20 3,38
redes sociais...).

As familias participam na planificagdo/realizacdo de atividades no
Agrupamento (é valorizada a participacdo das familias na vida da 3,22 3,23
escola).

As familias participam nas decisGes do Agrupamento relativas a

o . 3,27 3,24
organizagdo/funcionamento.
As Assc.)uagoes de Pais participam de forma ativa na organizagdo 342 333
educativa.
As familias participam nas reunides de pais/encarregados de 390 315
educagdo sempre que convocadas. ! !
O Agrupamento valoriza a participacdo das familias na vida da 332 333

escola (eventos culturais, desportivos...).

Como é possivel constatar, existe uma pequena variagdo na percecdo deste dominio, quando se fala na
participacdo formal, especialmente ao nivel da comunicacédo e relacdo escola-familia.

Quando analisadas as respostas abertas, foram identificadas diferentes areas de melhoria.

Areas de melhoria:
e Maior participacdo em atividades e reunides.
¢ Envolvimento dos pais na construcdo de projetos.
e Melhor articulagdo de hordrios.

e Reforgo da corresponsabilizagdo parental.
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Sintese relativa as respostas dadas pelos alunos da Educacdo Pré-Escolar e dos 1.2 e 2.2 anos de
escolaridade, no ambito do item Relagdo Escola-Familia.

Participacdao da Familia e Sentimento de Pertenca:

De acordo com as respostas dadas pelos alunos, a articulacdao entre a escola e as familias assenta numa
comunicacdo digital regular, recorrendo a plataformas como o Classroom, o ClassDojo e ao correio
eletrénico. Os Jardins de Infancia e as escolas do 1.2 ciclo do Agrupamento distinguem-se, igualmente, pela
abertura da sala de aula a participacdo das familias na coproducdao pedagdgica, proporcionando
oportunidades para que os encarregados de educagdo dinamizem atividades, partilhem conhecimentos e
deem a conhecer as suas profissdes. A Associacdo de Pais é reconhecida pelos alunos como um importante
dinamizador da vida escolar, promovendo momentos de convivio e lazer através da organizacao de festas,
espetaculos e outras iniciativas dirigidas a comunidade educativa. O ambiente de acolhimento e proximidade
vivido no Agrupamento contribui para um elevado sentimento de pertenca, que se reflete no facto de a

maioria dos alunos manifestar o desejo explicito de prosseguir o seu percurso escolar na instituicdo.
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CONSIDERACOES FINAIS

A andlise integrada dos trés inquéritos por questionario evidencia uma elevada convergéncia nas perce¢oes

dos diferentes elementos da comunidade educativa. De forma transversal, o Agrupamento é reconhecido

como uma organizacdo educativa inclusiva, acolhedora e pedagogicamente consistente, sustentada pelo

compromisso dos seus profissionais e por uma relacdo de proximidade e colaboracdo com as familias.

O cruzamento dos resultados permitiu identificar um conjunto de prioridades estratégicas consensuais, que

deverdo orientar a definicdo e implementacdo das acées de melhoria do Agrupamento:

Reforgar os recursos humanos, de forma a responder adequadamente as necessidades educativas e
organizacionais.

Requalificar as infraestruturas escolares e valorizar os espacos exteriores, promovendo melhores
condicbes de aprendizagem, trabalho e bem-estar.

Consolidar as respostas no ambito da educacdo inclusiva, reforgando os apoios e os recursos
especializados.

Promover a reducdo da dimensdo e da complexidade das turmas, favorecendo uma maior
diferenciacdo pedagégica e um acompanhamento mais individualizado dos alunos.

Intensificar a divulgacdo e o conhecimento dos documentos estratégicos do Agrupamento junto de
toda a comunidade educativa.

Reforgar a participagdo e o envolvimento das familias na vida escolar e nos processos de tomada de
decisao.

Alargar e diversificar a oferta educativa complementar, respondendo aos interesses, necessidades
e expectativas dos alunos e das familias.

Estas prioridades constituem referenciais fundamentais para a elaboragao do Plano de Melhoria, orientando

a definicdo de estratégias e a¢des que promovam a qualidade das praticas educativas, o desenvolvimento

organizacional e a melhoria continua do Agrupamento.
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Tabela 18: Andlise SWOT

Elevada qualidade do servico educativo.

Profissionalismo e dedicagdao dos docentes e restantes
profissionais.

Relagdo positiva professor-aluno.

Cultura inclusiva consolidada.

Boa relagdo escola-familia.

Diversidade de projetos e atividades.

Ambiente escolar seguro e acolhedor.

Forte compromisso organizacional.

FRAQUEZAS

Insuficiéncia de assistentes operacionais.

Escassez de técnicos especializados e apoios
especializados.

Turmas numerosas e heterogéneas.

Infraestruturas e espagos exteriores com necessidades
de requalificagado.

LimitacGes na resposta a alunos com necessidades
especificas.

Problemas de comportamento e indisciplina em alguns
contextos.

Baixo conhecimento do Projeto Educativo e do Plano de
Atividades por alunos e familias.

Sobrecarga dos recursos humanos existentes.

OPORTUNIDADES AMEACAS

Requalificacdo de infraestruturas através de
financiamentos externos.

Reforgo dos recursos humanos especializados.

Desenvolvimento de programas de inclusdo e bem-
estar.

Expansdo de clubes, projetos e atividades
extracurriculares.

Consolidacdo das parcerias com familias e comunidade.

Reforco da participagdo parental.
Modernizagdo tecnoldgica dos espacos educativos.

Desenvolvimento de metodologias pedagdgicas
inovadoras.

LimitacBes orgamentais para investimento.
Continuagdo da insuficiéncia de recursos humanos.

Crescente complexidade das necessidades educativas.

Sobrecarga e desgaste profissional.

Persisténcia do absentismo e da falta de pontualidade.
Reducdo do envolvimento de algumas familias.
Degradacdo progressiva das infraestruturas.

Aumento dos problemas de indisciplina e conflitos
escolares.
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SINTESE ESTRATEGICA FINAL

A andlise integrada dos resultados evidencia que o Agrupamento de Escolas de Santa Barbara assenta numa
organizacgao sélida, sustentada pelo compromisso e profissionalismo dos seus recursos humanos, por uma
cultura organizacional inclusiva e por uma relacdo de proximidade e colaboracdo com a comunidade
educativa.

Os resultados obtidos permitem identificar um conjunto de prioridades estratégicas que deverao orientar os
proximos ciclos de melhoria, destacando-se o refor¢co dos recursos humanos, a requalificacdo e
modernizagao das infraestruturas escolares, o fortalecimento das respostas no ambito da educacao inclusiva,
a promog¢dao de uma maior participacdo dos alunos e das familias na vida do Agrupamento e o
aprofundamento dos processos de comunicacao e envolvimento da comunidade educativa.

Neste sentido, recomendamos o aprofundamento das questdes relacionadas com os seguintes dominios:

¢ Desenvolvimento pessoal e bem-estar das criancas e dos alunos;
¢ Oferta educativa, organizacdo curricular e gestao do curriculo;
¢ Ensino, aprendizagem e avaliacdo.

A concretizacdo destas prioridades permitira consolidar os pontos fortes ja reconhecidos pelos diferentes
intervenientes, responder de forma mais eficaz as necessidades identificadas e reforcar a qualidade das
praticas educativas, organizacionais e relacionais. Simultaneamente, contribuird para a implementacao de
um processo de melhoria continua, sustentado na reflexdo, na participacdo e na corresponsabilizacdo de
toda a comunidade educativa, em consonancia com os objetivos estratégicos definidos no Projeto Educativo
do Agrupamento.
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